
Information gemäß §12 FinVermV und §15 VersVermV und Artikel 247 § 13 b EGBGB

fideas AG
Stadtkoppel 27
21337 Lüneburg

Telefon: (04131) 98 33 - 0
Telefax: (04131) 98 33 - 11
E-Mail: service@fideas-ag.de
Internet: www.fideas-ag.de

Vorstand: Rainer Hohenschuh
Aufsichtsratsvorsitzender: Andreas Freiwald
HRB 2187, Amtsgericht Lüneburg
Umsatzsteuer-ID-Nr. DE 249942220, Finanzamt Lüneburg

Vermittlerstatus / Tätigkeitsart
- Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO
- Finanzanlagenvermittler mit Erlaubnis nach §34f Abs. 1, Satz 1 und 2 GewO
- Immobiliardarlehensvermittler mit der Erlaubnis nach § 34i Abs. 1 S. 1 GewO
(Der Eintrag zur Erlaubnis ist einsehbar unter www.vermittlerregister.info) Gemeldet bei der Industrie-
und Handelskammer (IHK) Lüneburg-Wolfsburg, www.lueneburg.ihk.de
Für die Erlaubnis nach § 34c Abs.1 GewO. Ausstellende Behörde: Ordnungsamt Lüneburg, Reitende-
Diener-Straße 8, 21335 Lüneburg, www.hansestadtlueneburg.de

Beratung
Wir bieten Ihnen eine Beratung in Ihrem und unserem Hause an, auf Wunsch auch gerne telefonisch oder
per Chat. Wenn Sie sich für einen Abschluss einer Versicherung über unsere Website entscheiden, bieten
wir Ihnen eine Beratung per Telefon oder Chat an und unterstützen Sie bei der Tarifauswahl.

Gemeinsame Registerstelle im Sinne des § 11a Absatz 1 GewO.
DIHK | Deutsche Industrie- und Handelskammer
Breite Straße 29, 10178 Berlin
Tel.: 0180 600585-0 (Anruf 0,20 €)

Vermittlerregister
Einsehbar unter www.vermittlerregister.info
Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach §34d Abs. 1 GewO. Registrierungsnummer: D-DKIB-MIAVB-27
Finanzanlagenvermittler mit Erlaubnis nach §34 f Abs. 1 GewO, Registrierungsnummer: D-F-151-UNCB-52
Immobiliardarlehensvermittler mit Erlaubnis nach 34i Abs. 1 S. 1 GewO Registrierungsnummer: D-W-151-
YLYF-20

Vergütung für die Versicherungsvermittlung
Wir erhalten unsere Vergütung für die Vermittlung von Versicherungsprodukten in Form einer Courtage,
welche bereits in Ihrem Versicherungsbeitrag einkalkuliert ist. Der Produktgeber zahlt diese Courtage an
uns aus, Ihnen entstehen keine zusätzlichen Kosten. Wir erhalten keinerlei weitere Vermittlungsvergütung
von den Produktgebern. Vermitteln wir Ihnen ein Versicherungsprodukt bei welchem keine bzw. keine
kostendeckende Vergütung einkalkuliert wurde, werden wir Sie vor Beginn unserer Tätigkeit darüber
informieren und Ihnen ein Angebot unterbreiten.

Vergütung für Finanzanlagen
Im Zusammenhang mit der Anlageberatung oder -vermittlung erfolgt die Vergütung ausschließlich durch
Zuwendungen von Dritten, welche auch behalten werden dürfen.



Emittenten
Die Erlaubnis umfasst die Finanzanlagenvermittlung von Anteilen oder Aktien an inländischen offenen
Investmentvermögen, offenen EU-Investmentvermögen oder ausländischen offenen
Investmentvermögen, die nach dem Kapitalanlagegesetzbuch vertrieben werden dürfen (§ 34f Abs. 1 S. 1
Nr. 1 GewO) und Anteilen oder Aktien an inländischen geschlossenen Investmentvermögen,
geschlossenen EU-Investmentvermögen oder ausländischen geschlossenen Investmentvermögen, die
nach dem Kapitalanlagegesetzbuch vertrieben werden dürfen (§ 34f Abs. 1 S. 1 Nr. 2 GewO) und
Vermögensanlagen im Sinne des § 1 Absatz 2 des Vermögensanlagengesetzes (§ 34f Abs. 1 S. 1 Nr. 3
GewO).

Vergütung für die Darlehensvermittlung
Im Zusammenhang mit der Darlehensvermittlung erfolgt die Vergütung (Provision) ausschließlich durch
Zuwendungen von Dritten, welche auch behalten werden dürfen. Die Höhe der Vergütung wird prozentual
ermittelt und richtet sich nach der Höhe der Darlehenssumme. Der tatsächliche Betrag wird im ESIS
Merkblatt zu einem späteren Zeitpunkt in Euro angegeben.

Darlehensgeber / Anbieter
Bei der Darlehensvermittlung sind wir an keinen Anbieter gebunden.

Beschwerdemanagement
Bei Beschwerden über unsere Tätigkeit wenden Sie sich gerne an unsere Beschwerdestelle:
Telefon: (04131) 98 33 - 0
E-Mail: service@fideas-ag.de

Schlichtungsstelle – außergerichtliche Streitbeilegung
Als Versicherungsmakler sind wir verpflichtet an dem Schlichtungsverfahren nach § 214 Abs. 1 S. 1 Nr. 2
VVG zur außergerichtlichen Streitbeilegung bei folgender Streitbeilegungsstelle teilzunehmen:

Streitbeilegungsstelle:
Schlichtungsstelle für gewerbliche Versicherungs-, Anlage- und Kreditvermittlung
Glockengießerwall 2
20095 Hamburg
www.schlichtung-finanzberatung.de
Stand: 23.02.2018
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